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  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
 

  รายงานฉบับนี้ ได้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ในรอบปีที่
ผ่านมา (ปี 2562) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการ
จัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 

  ในการนี้  องค์การบริหารส่วนต าบลสุวรรณคาม  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จ าสามารถ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็นข้อมูล
ในการปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะท้องถึงภาพลักษณ์เชิง
บวกให้หับหน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 
ของประเทศไทยให้มีอันดับ และค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  องค์การบริหารส่วนต าบลสุวรรณคาม  

 11 เมษายน 2566 
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1.หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ปัจจุบันการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: 
ITA) ได้ถูกก าหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ 3 
(พ.ศ.2560 – 2564) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการ
ด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
  เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2565 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย องค์การบริหารส่วนต าบล
สุวรรณคาม จึงได้จัดท ารายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐในปีที่ผ่านมา (ปี 2565) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน 
ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น  
  

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสุวรรณคาม 
จังหวัดสกลนคร  (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2565) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบล
สุวรรณคาม มีค่าคะแนนเท่ากับ 92.49 คะแนน อยู่ในระดับ :A สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดเกณฑ์ไว้ คือ 85 
คะแนน โดยมีรายละเอียดผลการด าเนินงานดังนี้ 

IIT : ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในมีค่าคะแนน
เท่ากับ 96.26 คะแนน โดยประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวที่วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่มีผลคะแนนเท่ากับ 99.54 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณมีผลคะแนนเท่ากับ 99.54 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีผลคะแนนเท่ากับ 99.07 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการมีผลคะแนนเท่ากับ 100 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตมีผลคะแนนเท่ากับ 83.18 คะแนน 
จากล าดับคะแนนพบว่าตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่ม

เครื่องมือ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
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EIT: ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรบรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก มีค่าคะแนน

เท่ากับ 77.35 คะแนน ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงานมีผลคะแนนเท่ากับ 80.51 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสสารมีผลคะแนนเท่ากับ 78.22 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงกระบวนการท างานมีผลคะแนนเท่ากับ 73.34 คะแนน 
จากล าดับคะแนนพบว่าตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงกระบวนการท างาน มีค่าคะแนนน้อยที่สุดใน

กลุ่มเครื่องมือ ควรจะมีการปรับปรุงกระบวนการท างาน 
OIT: ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ มีค่า

คะแนนเท่ากับ 100 คะแนน ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลมีผลคะแนนเท่ากับ 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตมีผลคะแนนเท่ากับ 100 คะแนน  
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินพบว่าในด้าน EIT แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกมี

ค่าคะแนนการประเมิน 77.35 คะแนน น้อยที่สุดและตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงกระบวนการท างานจึงควร
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขโดยเร่งด่วนโดยมีค่าคะแนนการประเมินเท่ากับ 77.34 คะแนน น้อยที่สุดของเครื่องมือ
การวัดผลทั้ง 10 ตัวชี้วัด 

ส่วนตัวชี้วัดที่ 6 ตัวชี้วัดที่  7 และ ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก และ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน คะแนนต่ ากว่า 85 ไม่ผ่านเกณฑ์จึงต้องด าเนินการแก้ไขเป็นล าดับต่อไป 

 
คะแนนของตัวชี้วัดในแต่ละด้านตามแผนภูมิ 
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  เมื่อท าการวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องจุดแข็งจุดอ่อนพิจารณาพบว่า จุดแข็ง ของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลสุวรรณคาม  อ าเภอนิคมน้ าอูน  จังหวัดสกลนคร 
คือ การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  OIT เป็นตัวชี้วัดที่มีการเปิดเผยข้อมูลในการจัดซื้อจัดจ้างอย่างโปร่งใส รวมถึง
มาตรการในการปฏิบัติงานในการป้องกันการทุจริตผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจจะเกิดขึ้นในการท างานของบุคลากร
ที่อาจจะมีความเกี่ยวข้องส่วนได้ส่วนเสีย องค์การบริหารส่วนต าบลสุวรรณคาม ได้มีมาตรการที่ชัดเจนและมีการ
ตรวจสอบการท างานในการแต่งตั้งคณะกรรมการในชุดต่างๆ ซึ่งทั้งสองตัวชี้วัดมีค่าคะแนนสูงเท่ากับ 100  ซึ่ง
สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีผลคะแนนการประเมินสูงถึง 100 คะแนนเต็ม ซึ่งเชื่อมโยง
กับการใช้อ านาจของผู้บริหารในการบริหารงานที่สามารถบริหารบุคลากรในองค์การให้ตระหนักและปฏิบัติงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตนมีคุณธรรมและจริยธรรมตามที่นายกองค์การบริหาร
ส่วนต าบลสุวรรณคามได้ประกาศเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้าง โดยให้
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดมิฉะนั้นก็ถือว่าผิดวินัยอย่างร้ายแรง ส่วนจุดอ่อน คือ กระบวนการท างานได้ค่าคะแนน
การประเมินน้อยที่สุดมีค่าคะแนนเท่ากับ 77.34 คะแนนของในกลุ่มเครื่องมือ ควรมีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน ให้มีกระบวนงานขั้นตอนที่สะดวก รวดเร็ว ดียิ่งขึ้น โดยการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือสร้างความพึงพอใจ
ให้ผู้มารับบริการ ล าดับต่อมาก็จะเป็นประสิทธิภาพการสื่อสารได้คะแนน 78.22 คะแนน ซึ่งต้องมีการปรับปรุง
และพัฒนาในด้านการประชาสัมพันธ์ให้มีช่องทางหลากหลายมากยิ่งขึ้น 
 
 
4. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมา ปีงบประมาณ 2565 
 
           4.1 ตัวช้ีวัดที่เป็นจุดแข็ง (ค่าคะแนนมากกว่า 85 ขึ้นไป)   มีดังนี้ 
 

อันดับที่ 1  การเปิดเผยข้อมูล                                          100.00      คะแนน 
 
อันดับที่ 2          การป้องกันการทุจริต                                       100.00      คะแนน 
 
อันดับที่ 3                 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ                            100.00     คะแนน 
 
อันดับที่ 4                 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ                            100.00     คะแนน 
 
อันดับที่ 5                 การใช้งบประมาณ                                           99.54      คะแนน 
            
อันดับที่ 6                 การปฏิบัติหน้าที่                                             99.54      คะแนน 
 
อันดับที่ 7                 การใช้อ านาจ                                                99.07      คะแนน 
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 4.2  ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขตามล าดับ มีดังนี้  
อันดับที่ 1   การปรับปรุงการท างาน                                      77.34     คะแนน 
 
อันดับที่ 2                 ประสิทธิภาพการสื่อสาร                                      78.22     คะแนน 
 
อันดับที่ 3                 คุณภาพการด าเนินงาน                                       80.51     คะแนน 
 
อันดับที่ 4                 การแก้ไขปัญหาการทุจริต                                    83.18     คะแนน 
 
 
      

   การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 99.54 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 99.54 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 99.07 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 83.18 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 80.51 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 78.22 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 77.34 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
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 อันดับที่ 1 ที่ต้องพัฒนาโดยเร่งด่วน (การปรับปรุงกระบวนการท างาน) 
            
                                                 ประเด็นการประเมิน 
ปรับปรุงกระบวนการท างาน  เป็นการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของปี 
พ.ศ.2565  
                                                 ประเด็นที่ควรพัฒนา 
หน่วยงานต้องมีการปรับปรุงกระบวนการท างานเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานอันดับ
แรกควรจะด าเนินการส ารวจความคิดเห็นของผู้รับบริการกับหน่วยงานโดยการประเมินในแต่ละด้านว่าควรจะ
พัฒนาในด้านใดบ้าง โดยประกอบด้วย ด้านขั้นตอนการให้บริการ ด้านช่องทางการให้บริการ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก เพ่ือน าผลกาประเมินนั้นมาปรับปรุงกระบวนการท างานในครั้งต่อไป 
     
  
 ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้นผ่านเกณฑ์ตามมาตรฐาน  มี 3 เครื่องมือ 
 
                                                 ประเด็นการประเมิน 
คุณภาพการด าเนินงาน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือรองรับการรับรู้ของผู้มารับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงานกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักมาตรฐาน
ขั้นตอนและไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลของหน่วยงานแก่ผู้มารับบริการ ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
คุณธรรม 
 
                                                 ประเด็นที่ควรพัฒนา 
หน่วยงานต้องมีมาตรการในการท างาน เพ่ือให้ยึดปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด เน้นความโปร่งใสในการท างานเป็น
หลัก มาตรการป้องกันการรับสินบนโดยไม่รับของขวัญของก านัลในการปฏิบัติราชการ และมาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน และมาตรการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการปฏิบัติงาน 
       
                                                 ประเด็นการประเมิน 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประเมินการรับรู้ของผู้บริหาร/ผู้มาติดต่อ/ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายในการชี้แจงและตอบค าถาม รวมทั้ งช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถแสดงความคิดเห็น
และร้องเรียนการทุจริต 
                                                 ประเด็นที่ควรพัฒนา 

หน่วยงานต้องจัดท าการเผยแพร่ข้อมูลในหลากหลายช่องทาง เช่น Website ,Instagram , Facebook  
ฯลฯ ควรมีช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น สายด่วน หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 
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                                                 ประเด็นการประเมิน 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประเมินการการปฏิบัติงานการทุจริตภายในองค์กร แนวทางปฏิบัติในการป้องกันและ
มีมาตรการในการป้องกัน การทุจริตที่อาจจะเกิดขึ้นหรือความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นงานในหน้าที่ในต าแหน่งที่มีความ
เสี่ยงสูง 
                                                 ประเด็นที่ควรพัฒนา 

หน่วยงานต้องจัดท ามาตรการต่างๆ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบที่อาจจะ
เกิดข้ึนเมื่อมีการยักยอกหรือมีผลประโยชน์ทับซ้อนก่อให้เกิดการทุจริตต่อหน้าที่หรือต่อองค์กร โดยจัดท าประกาศ 

มาตรการต่างๆให้ยึดถือและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและมีบทลงโทษหนักถ้าฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม 

      
1. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานให้ดีขึ้น  

มาตรการที่ 1    ปรับปรุงกระบวนการท างาน 

แนวทางปฏิบัติ 1. ท าการส ารวจความพึงพอใจของผู้มารับบริการ 
ผู้รับผิดชอบ  2. จัดท าโครงการลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 
 ส านั                            3. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานลดขั้นตอนในงานให้บริการ 
  4. ค าสั่งแต่งตั้งมอบหมายงานในการปฏิบัติหน้าที่ 

5. ค าสั่งแต่งตั้งในการปฏิบัติราชการแทน 
6. ค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 
7. น าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยเพื่อความรวดเร็วในการให้บริการ 
8. เพิ่มช่องทางในการสื่อสารหรือให้บริการ 

  
 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 1. ท าการจัดจ้างออกส ารวจความพึงพอใจต่อการให้บริการ 
 2. น าผลการส ารวจมาสรุปตามล าดับมากน้อยเพ่ือท าการปรับปรุง 
  3. จัดท าโครงการลดขั้นตอนงานให้บริการ 

4. จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง 
 5. ด าเนินการตามข้ันตอน 
การก ากับติดตาม  รายงานผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน แล้วแต่กรณี 
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    มาตรการที่ 2  คุณภาพการด าเนินงาน 

    แนวทางปฏิบัติ 1. จัดท าขั้นตอนในงานให้บริการในแต่ละงาน 
2. จัดท าประกาศไม่รับของขวัญของก านัลในการปฏิบัติงาน 
3. ประกาศมาตรการส่งเสริมความโปร่งในในการปฏิบัติงาน 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ  1. ล าดับขั้นตอนงานให้บริการลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
                             2. ประกาศประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่อต้อต้านการทุจริต 

การก ากับติดตาม               รายงานผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน แล้วแต่กรณี 
                                                             
 
 
 
มาตรการที่ 3   ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

แนวทางปฏิบัติ 1. จัดให้มีช่องทางในการบริการข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ชอง พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เปิดเผยต่อสาธารณะ ทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนตามความเหมาะสม เพ่ือให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบ สืบค้นข้อมูล และให้บริการที่สะดวกและรวดเร็ว 
  

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 1.จัดให้มี Q&A เพ่ิมช่องทางการสื่อสาร Webbroad กล่องข้อความถาม-ตอบ
ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 

                                       2. จัดให้มีช่องทางบริการออนไลน์ เพ่ือความสะดวกแก่ผู้มาขอรับบริการที่
สามารถเชื่อโยงไปยังเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ซึ่งได้แก่ การให้บริการใน
ส่วนของกองสวัสดิการสังคม การรับสมัครนักเรียนของโรงเรียนผู้สูงอายุ งาน
กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม การรับสมัครนักเรียน และกองคลังการ
แจ้งความประสงค์ขอใช้น้ าประปา เป็นต้น    
3.แต่งตั้งผู้รับผิดชอบดูแลเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพ่ือดูแลการเผยแพร่
ข้อมูลที่หลากหลาย เช่น website , Instagram, Facebook ฯลฯ และจัดให้มี
ช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น สายด่วน หรือช่องทางอ่ืนๆตาม
ความเหมาะสม พร้อมทั้งคอยติดตามตรวจสอบสถานะของข้อมูลข่าวสารให้
เป็นปัจจุบัน 
 

การก ากับติดตาม รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรในรอบ 6 เดือนหรือ 12 เดือนแล้วแต่                         
กรณ ี
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มาตรการที่ 4   การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แนวทางปฏิบัติ 1. มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม 

     2. มาตรการป้องกันการรับสินบน 
 3. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 4. มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 
 5.มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
             6 มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 

  
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ จัดกิจกรรมเดินรณรงค์ต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น และอบรมให้ความรู้ใน

การป้องกันการทุจริตที่อาจจะเกิดขึ้น และน าประเด็นการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตรวมถึงผลลัพธ์การทุจริตที่อาจเกิดขึ้น เข้าในที่ประชุมประจ าเดือน
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือเป็นนโยบายป้องกันที่อาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา 

 
 
การก ากับติดตาม                    รายงานผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน แล้วแต่กรณี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   (ส านักปลัด)  องค์การบริหารส่วนต าบลสุวรรณคาม              โทร 042789169                         

ที ่    สน  83201 /    - วันที ่    25   เมษายน   พ.ศ. 2565   

เรื่อง   รายงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564  

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสุวรรณคาม 
การทุจริตเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมไทยมาเป็นเวลานานและฉุดรั้งความเจริญก้าวหน้าการ

พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ซึ่งในปัจจุบันได้ทวีความรุนแรงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ท าให้เกิดความเสียหายในวงกว้าง  โดยส่งผลกระทบหลายด้านโดยเฉพาะการปกครองและการบริหารราชการเป็น
อย่างมาก การแก้ไขปัญหาการทุจริตจึงเป็นสิ่งส าคัญที่หน่วยงานในภาครัฐ ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อน
ประเทศไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ อย่างทัดเทียม ประกอบกับคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติได้มีค าสั่งที่ 69/2557 เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยทุก
ส่วนราชการและและหน่วยงานภาครัฐ ก าหนดมาตรการหรือแนวทางแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบโดย
มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกส่วนในการตรวจสอบเฝ้าระวัง
เพ่ือสกัดกั้นไม่ให้เกิดการทุจริตได้  



 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา   

 
 
 
                                           (นางเทียนทอง  ฮังกาสี) 
                                      นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการ 
       
 

  (นางสาวลักขณา  เหล่านายอ) 
       หวัหน้าส านักปลัด  
  
 

ความเห็นปลัด อบต                                     .                  ความเห็นนายก อบต.สุวรรณคาม 
…………………………………………………………………………           ……………………………………………………………………. 

 
                                                                                          
              (นางสาวดวงฤดี  ราชค า)                                                 (นายนิพล รังวารี) 
           ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล                               นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสุวรรณคาม 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 


